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Abstract

The article approaches, in a slightly different way, one of the phenomena that occupy generous
spaces in the literature, namely the importance of communication in the parent-child relationship.
In the introductory part related to a real-life situation, which constitutes the starting point
containing the central idea, the content of the material is structured. The emphasis is placed on the
processual dimension of communication, an aspect highlighted from a double perspective: from
that of the theory specific to the field, and from that of the bio-psycho-social evolution of the
individual, detailing the relevant elements for the stage of language formation. Once the
locutionary stage is overcome, and the communication capacity is established, this becomes the
primary way the individual can connect socially. A structural need, markedly felt. Further,
depending on personal abilities, and the family context, favorable or not for their development, the
person flows through the context of existence under the absolute conditionality of the quality of the
act of communication.
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(in loc de) Introducere

in jurul a douad mese unite, un grup de 7-8 persoane, cu varste cuprinse (aproximativ)
intre 38 si 65 de ani, barbati si femei, discuta si rad (din cand in cand) zgomotos, intr-o
conversatie bine inchegatd, fiecare acordand ritmic atentia cuvenita vorbitorului; un tablou
firesc pentru o intalnire intre membrii unei familii extinse sau un grup de prieteni la o terasa, in
miezul verii. Din acest grup face parte si o fetita cu varsta (probabild) de sase anisori, care, pe
durata zecilor de minute de conversatie, plimbandu-se prin spatele scaunelor mesenilor,
incearcad, fara succes, sa intre Tn dialog cu unul sau cu altul dintre acestia. Din pacate pentru
copild, discutiile sunt atat de captivante, atmosfera si subiectele abordate coaguleaza in asa
masurad interesul celor ,mari”, incat acestia par ca nu se pot desprinde din dezbatere pentru a
observa macar pentru cateva secunde fetita care-si cauta rabdatoare un partener de dialog.
Singura care fii acorda o minima atentie este mama sa, dar nu pentru ca ar fi fost cu adevarat
dispusa sa o faca, ci pentru ca micuta o atentionase, batand-o pe umar staruitor, sa ii lege
siretul care se desfacuse. Odata rezolvata problema siretului, mama s-a reintegrat cu totul
dezbaterilor aprinse.

Mai departe, atitudinea fetitei, care, cel mai probabil, se resemnase in fata posibilitatii
de ai se acorda bruma de atentie atat de delicat cerutd, a fost de a lua un telefon de pe masa,
retragandu-se la cativa metri de locul unde erau adunati adultii, ca si cand n-ar fi vrut sa
deranjeze, si incepand sa simuleze o conversatie telefonica. Vorbea, gesticula, mai privea
telefonul, 1l ducea iarasi la ureche intr-o discutie imaginara, cu stangacia atat de adorabila
specifica varstei, ca si cand s-ar fi adresat cu adevarat unui interlocutor. Lucrurile au continuat
astfel pentru ceva vreme, pana in momentul cand intalnirea celor mari se apropia de final,
acestia ridicandu-se de pe scaune pentru a-si lua ramas-bun unii de la altii, cu formulele si
gesturile specifice. Observand momentul, chipul fetitei s-a inseninat brusc si, reapropiindu-se
de grup, si-a abandonat ,interlocutorul” (telefonul) pe masa. Chipul ei radia de bucuria c3, in
sfarsit, cei mari i se adresau pe rand, fie si numai pentru banalul salut de plecare. Era ceva
insemnat faptul c3, pentru cateva secunde, primea atentia indelung ravnitd, lucru care o
bucura nespus.

Comportamentul de comunicare al copilei, prilejuit de evenimentul care a modulat
intre polii deznadejde-incantare (cu nedreapta distributie temporala in favoarea deznadejdii),
a oferit cu o cuvenita claritate expresia nevoii individului — ontologic resimtita — de a avea parte
de interactiune, de a comunica. lar cand realitatea in care trdieste nu ii pune la dispozitie
aceastd sansa, persoana identifica alte modalitati prin care sa compenseze cat de cat neajunsul
in cauza. Esenta umanului — magistral ilustrata prin atitudinea de simplitate autentics,
neslefuita de ,experienta” de viata —. tradusa prin trebuinta care ocupa unul dintre locurile de
prima insemndtate in piramidala structura a lui Maslow, si anume socialul si apartenenta, a
dominat reprezentatia descrisa la care am asistat.

Comunicarea ca proces de continua invatare

Asertiunea conform careia comunicarea este un proces are — indubitabil — accente
axiomatice, aspect sustinut in mare masura de directiile diferite din care poate fi abordat
subiectul.Tn acest sens, un punct de plecare poate fi reprezentat de opinia impartasita in randul
specialistilor de-a lungul timpului care au sustinut prin teorii, modele explicative si chiar
axiome dimensiunea fundamentald a comunicarii, si anume procesualitatea ei. Modelul de
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comunicare Sursa-Mesaj-Canal-Receptor apartinand lui D. Berlo* prezinta — inca din stadiul
incipient al conturarii domeniului comunicarii — caracterul sau de procesualitate. Succesiunea
evenimentelor si relatiile care se creeaza intre acestea se bazeaza pe o anumita dinamicg, o
continuitate care genereaza normalul desfasurdrii lor. Prin urmare, pentru comunicare,
atributul procesualitatii nu doar ca devine implicit, dar ofera perspectiva intelegerii ca acest
filon al vietii sociale nu inseamna desfasurarea fixa, prestabilita de evenimente, cu un inceput
si o fincheiere. Fiind un proces, comunicarea inseamnd derularea ad infinitum de
etape/momente, intrucdt elementele constitutive ale acestuia se afla intr-o neintrerupta
interdeterminare.?

Cativa ani mai tarziu, P. Watzlawick statueaza, prin continutul Axiomei nr. 3 a
comunicarii, ideea de continuitate sau ciclicitate a procesului de comunicare. ,Natura unei
relatii este intamplatoare pe punctarea secventelor comunicationale dintre participantii la
actul de comunicare” Prin acest enunt se subliniaza necesitatea de a nu considera
comunicarea de tip uman Tn contextul cauzd-efect, datorita caracterului sau continuy, ciclic,
infinit. Continuitatea poate fi justificata astfel: exista o diversitate de moduri de a transmite o
idee, o parere, o exclamatie etc., semnificand pentru cel in cauza ceva anume; insa
posibilitatile prin care poate fi exprimata ideea, opinia, exclamatia etc. nu vor fi, pentru ca nu
pot finicicand epuizate. Din aceasta perspectiva, autorii apreciaza c3, in realitate, comunicarea
este un continuum fara inceput si fara sfarsit. Mai departe, comunicarea are intotdeauna un
scop, insa, oricare ar fi motivele celor implicati in proces, segmentul pe care se desfasoara
aceasta este foarte limitat, alcatuit doar din acele elemente care intra in sfera directg,
personala de interes. Or, comunicarea trebuie vazuta la un nivel diferit, superior, pentru ca ea
inseamna tot ce se petrece nu doar in universul personal, imediat, ci si la nivel extins, macro.

Ideea poate fi regdsita in contemporaneitate, Samovar si colaboratorii sai considerand
comunicarea drept un proces dinamic, practic, nesfarsit. Asemanand-o cu un intreg film, si nu
o simpld secvents, se precizeazd ideea ca ,Un cuvant sau o actiune nu ramane inghetata atunci
cand comunici; este imediat inlocuit cu incd un cuvant sau actiune”.* Mai mult, dinamica
procesului este sustinutad prin ideea ca transferul de mesaje intre interlocutori are loc printr-un
sir de variabile care functioneaza simultan. Concret, partile implicate in comunicare ,vad,
asculta, vorbesc, gandesc, poate zambesc si ating, toate deodata”s

in fine, Samovar si colaboratorii sdi conceptualizeaza termenul proces intr-o abordare
originald, raportandu-se la modul in care fiecare dintre interlocutori este influentat de
mesajele celuilalt, o influenta care produce schimbari, prin aceea ca se propaga mai departe,
la nivelul altor persoane, si tot astfel mai departe.®

O alta perspectiva din care poate fi abordata comunicarea ca proces are in vedere insusi
planul dezvoltarii bio-psiho-sociale a individului uman. Din momentul conceptiei panain cel al
decesului, omul parcurge o multitudine de transformari de natura fizica si psihologica, despre

* David K. Berlo, The Process of Communication: An Introduction to Theory and Practice (New York: Holt, Rinehart and
Winston, 1960).

2 David K. Berlo, The Process of Communication: An Introduction to Theory and Practice (New York: Holt, Rinehart and
Winston, 1960).

3 Paul Watzlawick, Janet Beavin Bavelas, si Don D. Jackson, Pragmatics of Human Communication: A Study of
Interactional Patterns, Pathologies and Paradoxes (New York: W. W. Norton, 1967), 59.

“Larry Samovar et al., Communication between Cultures, gth ed. (Boston: Cengage Learning, 2015), 16.

5 Larry Samovar et al.,, Communication between Cultures, gth ed. (Boston: Cengage Learning, 2015).

®Larry Samovar et al.,, Communication between Cultures, oth ed. (Boston: Cengage Learning, 2015).
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care se afirma ca ,unele sunt prea subtile pentru a le observa, altele prea profunde pentru a le
ignora”.’

O atentie speciala a concentrat activitatea specialistilor asupra a ceea ce se petrece in
planul comunicarii in perioada neonatala a individului uman. Interesul pentru aceasta etapa
este justificat de faptul ca acum se constituie fundamentul comportamentului de comunicare
al persoanei. Aditional, este vorba despre dificultatea de a contura directii clare de formare si
evolutie a limbajului in stadiul de viata caracterizat prin numarul foarte redus de indicii care sa
permita o buna intelegere a diverselor procese, cel al comunicarii fiind reprezentativ.

Este o realitate faptul c3, din punctul de vedere al constitutiei anatomice, fiinta umana
este corespunzadtor ,echipata” cu tot ce trebuie pentru o buna expresivitate, astfel incat, cu
mult nainte de etapa vorbirii propriu-zise, copilul are capacitatea de a transmite mesaje prin
care sa poata ajuta persoana adulta sa inteleaga — fie si numai la un nivel minimal — care i sunt
necesitatile curente.

Interactiunile in forma primordiala contribuie masiv la dezvoltarea cerebrald, primii ani
de viata ai individului uman reprezentand o faza critica in acest sens. Procesul complex de
structurare a creierului, care debuteaza in etapa prenatald si se desfasoara pana la varsta
adultd, este in mod constant influentat sub aspect calitativ de cumulul experientelor timpurii.
Cu alte cuvinte, perioada de viata in discutie este decisiva prin aportul la tot ce inseamna
proces de acumulare a cunostintelor, stare de sanatate si comportamentul persoanei in
etapele ulterioare. Creierul are o capacitate de adaptare unica la diversitatea de contexte in
care individul interactioneaza, aspect traductibil prin usurinta de fi influentat in procesul sau
de dezvoltare, respectiv cand persoana este la o varsta foarte tanara.®

Unii specialisti au ajuns la concluzia ca bebelusul poate mima o serie de expresii in care
sunt implicate miscari ale capului, ochilor, fetei, gurii, mainilor, putand chiar ca, prin
intermediul vocii, sa ofere un ,feedback” (gutural) parintelui care se angajeaza intr-un dialog
atent, bland, afectuos cu el. Mai mult, mica faptura pare sa caute in mod activ un schimb
imitativ cu un partener receptiv.9* Contactul vizual, mangadierea usoard, vocea blanda a
mamei stimuleaza atentia si intensifica activitatea de raspuns din partea bebelusului. Acest
efort de imitare si dorinta de comunicare a conturat ideea ca se poate vorbi despre o adaptare
a creierului uman pentru invatarea limbajului.*

Acuitatea sugarilor spre dezvoltarea comunicarii pare a fi determinata de un set de
abilitati biologice. In acceptiunea Iui R. Owens vederea si auzul copilului foarte mic au un
anumit tip de dezvoltare, anume, aceste doua simturi fundamentale sunt acordate preferential
vocii si fetei parentale, in defavoarea altor chipuri. La fel de adevarat este si ca sugarii
realizeaza contact vizual inca din primele ore de viata ceea ce probeaza existenta unei tendinte
biologice inndscute de a face acest lucru, anuland orice idee referitoare la un comportament
dobandit prin invatare.**

7Larry Samovar et al.,, Communication between Cultures, gth ed. (Boston: Cengage Learning, 2015).

& Center on the Developing Child, The Science of Early Childhood Development (Cambridge, MA: Harvard University, 2007),
https://www.developingchild.harvard.edu.

9E. Nagy, "The Newborn Infant: A Missing Stage in Developmental Psychology,” Infant and Child Development 20, no.
1(2011): 319, https://doi.org/10.1002/icd.683.

© E. Nagy si M. Peter, "Homo Imitans or Homo Provocans? Human Imprinting Model of Neonatal Imitation,” Infant
Behavior and Development 27 (2004): 54—63.

H. Papousek, “Intuitive Parenting: Arguments for Comparative Approaches,” Early Development and Parenting 3, no.
1(1994).

*2R. Owens, Language Development: An Introduction (Boston: Allyn and Bacon, 2001).

124


https://www.developingchild.harvard.edu/
https://doi.org/10.1002/icd.683

Psychosocial Repercussions of Communication Insufficiency
Livia DURAC

Dincolo de inzestrarea sa naturala cu elementele necesare transmiterii de mesaje, se
poate formulaintrebarea: care sunt resorturile/ce mecanisme se pun in miscare de asa maniera
incat sugarul reuseste sa se faca ,inteles”, sa transmitd mesaje? Un posibil raspuns ar fi ca un
copil aflat in aceasta prima etapa de viata are o asa-numita constientizare prospectiva
inndscuta, completata de o forma de curiozitate, comparabild cu un sine coerent, dar si o
intuitie speciala pentru a impartasi experiente. Omul se naste deopotriva cu subiectivitate, dar
si cu intersubiectivitate, sustin unii autori*3*4.

Dezvoltarea comunicarii nu poate fi conceputa decat in stransa relatie cu planul
cognitiv, insa aceasta este, inainte de orice, o modalitate de interactiune, si mai putin o
transpunere a cunoasterii in limbaj.*s In aceeasi idee, a naturii sociale a comunicarii, este adusa
in discutie atentia sugarului concentrata asupra chipului persoanei care il ingrijeste inca din
momentul nasterii, agrednd totodatd vocea umand.**¥ O astfel de observatie vine in
sustinerea ideii unei predispozitii/preprogramari de a comunica inca din etapa incipienta de
viata, cand nu este formata intentionalitatea, conditie de baza a comunicarii. Comunicarea
corespunde intru totul socialului, putand avea sau nu caracter intentional, ceea ce probeaza
continutul unuia dintre principiile care sustin domeniul este de parere Owens (2001).

Un alt concept studiat de specialisti este cel de intersubiectivitatea primard, o capacitate
de comunicare — prezenta in primele saptamani de viata — pe care o explica prin participarea
bebelusului la transferul de semnale audio-vizuale cu persoana adulta, prin intermediul careia
isi transmite vitalitatea si emotionalitatea.*®*9 Receptivitatea activd spre interactiune a
sugarului este remarcata apreciativde mama, cea care il observa cel mai mult si mai atent.2°

Incercarea de a intelege cum pot fi impartasite trairile, sentimentele si intentiile prin
intermediul limbajului indica probabilitatea ca este vorba despre un fel de simt al cuvintelor
care este transmis copilului. Calea de realizare a acestui tip de transfer este, initial, prin
miscarea corporala ritmica si, ulterior, prin raspunsul la sentimentele de sine ale altor
persoane, cu privire la experientele si actiunile lor.

Daca primele cuvinte sunt rostite in jurul varstei de un an®*, la doi ani evolutiile la nivelul
limbajului receptiv sunt semnificative, tot acum instalandu-se vorbirea telegrafica, respectiv
formarea de scurte enunturi alcatuite din doua-trei cuvinte?2. Urmeaz3, in termeni de achizitii
importante in dezvoltarea limbajului, imbunatatirea evidenta a capacitatii de angajare in

3 C. Trevarthen, ,Communication and Cooperation in Early Infancy: A Description of Primary Intersubjectivity,” in
Before Speech: The Beginning of Human Communication, ed. M. Bullowa (London: Cambridge University Press, 1979),
321-347.

*%E.Nagy, "The Newborn Infant: A Missing Stage in Developmental Psychology,” Infant and Child Development 20, no.
1(2011): 319, https://doi.org/10.1002/icd.683.

5 J. Locke, ,Rank and Relationships in the Evolution of Spoken Language,” Journal of the Royal Anthropological Institute,
2001

®Locke, J. ,Rank and Relationshipsin the Evolution of Spoken Language.” Journal of the Royal Anthropological Institute,
2001

7 R. Owens, Language Development: An Introduction (Boston: Allyn and Bacon, 2001).

® C. Trevarthen, ,Communication and Cooperation in Early Infancy: A Description of Primary Intersubjectivity,” in
Before Speech: The Beginning of Human Communication, ed. M. Bullowa (London: Cambridge University Press, 1979),
3217347

9 Gregory Bateson, Mind and Nature: A Necessary Unity (New York: E.P. Dutton, 1979).

% Deborah Bernstein and Ellen Tiegerman-Farber, Language and Communication Disorders in Children, 2nd ed.
(Princeton: Merrill Publishing Company, 1991).

# Gina Conti-Ramsden and Kathryn Durkin, ,Language Development and Assessment in the Preschool Period,”
Neuropsychology Review 22, no. 4 (2012): 384—401.

2 Marilyn Jalongo-Renck, Early Childhood Language Arts (Boston: Pearson, 2014).
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dialog, printr-o gramatica mai adecvata si o articulare corespunzatoare a cuvintelor.
Vocabularul se imbogateste masiv, pe fondul unei mai bune intelegeri a sensurilor cuvintelor,
copilul ajungand sa vorbeasca despre experiente care il intereseaza.

Spre varsta de cinci ani, informatiile devin structurate, copilul poate relata
evenimente/reproduce povesti, intelegand aproape tot ce i se spune; vorbirea este clarg,
fluentad, iar frazele inlocuiesc propozitiile simple (cand situatia o cere).

Toate aceste caracteristici verbale si gramaticale se cristalizeaza, se consolideaza pe
masura acumuldrilor socio-cognitive de-a lungul varstelor prescolara si scolara, printr-o
comunicare continug, cu dezvoltare procesuala.

Sub aspectul comunicarii, la nivelul perceptiei generale, perioada adolescentei este
considerata una problematica. Motivul concentreaza abundenta de informatii furnizate de-a
lungul timpului de literatura de specialitate. O enumerare (pe cat posibil de) succinta ar putea
include: Anna Freud: Adolescence (1958); Jean Rousselet: Adolescentul, acest necunoscut
(1969); R. Heyman: Cum sd vorbesti cu adolescentii (2005); Susan Morris Shaffer, Linda Perlman
Gordon: Cum sd comunici cu fetele adolescente. Ghid de supravietuire pentru pdrinti si Cum sd
comunici cu bdietii adolescenti. Ghid de supravietuire pentru pdrinti (2007) etc.

O grupare a principalelor cauze care pot afecta comunicarea eficienta cu repercusiuni
asupra planului relational al adolescentului pot fi astfel sintetizate: nealocarea suficienta a
timpului de ascultare, limitarea drastica a dialogului cu parintii (adesea prea ocupati), aspecte
legate de proxemica (gestionarea spatiului intim), dezinteresul parental fata de pasiunile si
preocupdrile adolescentului, slaba conexiune afectiva cu parintii, in general, existenta unor
diferente de viziune cu privire la o serie de aspecte.

In comunicarea dintre parinti si adolescenti, controversele sunt in mod semnificativ
influentate de stilul parental, dar, in egala masur3d, roluri importante au si perceptia, emotia si
constientizarea cognitiva a adolescentilor. Evitarea tentatiei de a patrunde in argumentele
stiintifice care structureaza puncte de vedere ce definesc adolescenta ca pe o etapa in care
comunicarea este cel putin deficitard e justificata de subiectul prezentei lucrdri, care este cu
totul altul. Insd, indiferent de perspectiva din care este analizata, perioada de viata cuprinsa
intre 12-13 si 18 ani (cu aproximatiile cuvenite) este parte integranta a procesului de comunicare.

Pe baza perspectivelor de abordare a comunicarii prezentate pana aici, se poate
desprinde rationamentul concluziv referitor la caracterul sau dinamic si procesual. Practic,
afirmatia potrivit careia continuitatea evolutiei fiintei umane este conditionata de si ca urmare
devine posibila prin comunicare nu este una hazardata. Comunicarea — sub diferitele ei forme
de expresie, prezente din primele ore de viata — reprezinta centrul de greutate, o constanta
fara de care succesiunea normald a etapelor de dezvoltare bio-psiho-sociald nu ar fi, cel mai
probabil, posibila.

Consecinte ale comunicarii deficitare in evolutia psiho-sociala a individului

Rolul formarii unor abilitati de comunicare cat mai bine acordate la exigentele
functionarii adecvate a individului uman, atat in planul relatiilor personale, cat si in cel social,
este unul indiscutabil si cu reverberatii de certa profunzime asupra calitatii vietii persoanei. La
polul opus, cresterea si formarea copilului, adultul de mai tarziu, sub auspiciile insuficientei
implicari parentale in crearea unui comportament de comunicare adecvat va amprenta nedorit
intreaga sferd relationala a celui in cauza, repercutand asupra componentei psiho-emotionale
si, implicit, asupra dimensiunii calitative a vietii.

Exemplul fetitei prezentat in partea de inceput a lucrarii este ilustrativ pentru modul in
care nu de putine ori nevoia de comunicare a celor mici trece neobservata de adulti. Seria de
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motive pentru care lucrurile se intampla astfel este, cel mai probabil, aproape universala: lipsa
de timp (argumentul cel mai frecvent invocat), oboseala fizica/mentala, prioritatea
responsabilitatilor gospodaresti/profesionale, nivelurile ridicate de stres, caracterul
neinsemnat al potentialelor subiecte abordate de copil etc.

Modelele de comunicare in context familial pot potenta, pe langa dimensiunea psiho-
sociala, Tnsasi evolutia mentala a copilului. Comunicarea deschisa, confortul, acceptarea,
suportul si sentimentul de securitate contureaza favorabil cadrul fundamental de dezvoltare
generald a copilului, sianume familia. Pe partea de instruire, alfabetizarea si abilitatile de calcul
sunt posibile doar prin insusirea si dezvoltarea limbajului, deci a comunicarii. Or, prin
nealocarea cuvenita a timpului si resurselor necesare dezvoltarii limbajului (care genereaza o
serie de neajunsuri si frustrari pentru copil), riscul de esec scolar este foarte probabil, pe fondul
stimei de sine scazute si al fragilitatii abilitatilor sociale.

Autori preocupati de implicatiile comunicarii asupra relatiilor de familie mentioneaza
seria de dificultati care isi poate face simtita prezenta pe fondul derularii ineficiente a acestui
proces: probleme de comportament, lipsa empatiei, a unei conexiuni afective autentice, dar si
a atasamentului fata de parinti, neputinta (acestora din urma) de a face fata cerintelor
copilului, exhibarea emotiilor negative, recurgerea la metode coercitive, impunerea de reguli
in mod haotic, in functie de circumstante etc.?324

Rolul major al comunicarii in context familial este, prin urmare, acela de a oferi suportul
necesar ajustarii corespunzatoare a nivelurilor de coeziune si adaptabilitate intre membri. In
aceasta idee, problema legata de comunicarea dintre parinti si copii este considerata de
anumiti specialisti drept sursa responsabila pentru starile depresive si de singuratate resimtite
de copii.?5 Lucrurile nu se opresc aici, aceleiasi cauze — problemele de comunicare dintre parinti
si copii — fiindu-i atribuite si comportamentele neadecvate din punct de vedere social.?®

S-a constatat importanta decisiva pe care o are, in primii ani de viata, mediul de
comunicare pentru tot ceea ce tine de instruirea prin procesul didactic, alaturi de limitarea
riscului de realizare personala redusa.?”

Comunicarea insuficienta sau necorespunzator adaptatd nevoilor copilului aflat in
plenitudinea proceselor de formare si dezvoltare, surprinsa in sintagma probleme de
comunicare, are, neindoielnic, o vasta arie de cuprindere. De la obisnuinta unor simple dialoguri
in care adultul se arata interesat despre cum i-a decurs ziua la scoald/gradinita/orice alta
activitate in care copilul este angrenat, aspecte legate de dificultati de invatare, de acomodare
la diverse sarcini, grup de prieteni, abordarea de subiecte comune de interes (cum ar fi
vacante/petrecerea timpului liber) la impartasirea momentelor marcante pentru devenirea sa
etc. construiesc si consolideaza sentimentul de identitate, de apartenenta la nucleul familial.

Incurajarea interactiunii, cu impact asupra dezvoltarii intelectuale a copilului, coreleaza
pozitiv, pe termen scurt, cu o evolutie socio-comportamentald adecvatg, iar pe termen lung,
cu intdrirea independentei persoanei, a capacitatii de concentrare, usurintda in stabilirea

BR. McMahon, K. Wells, and J. Kotler, ,Conduct problems,” in Treatment of Childhood Disorders, ed. E.J. Mash and R.A.
Barkley (New York: The Guilford Press, 2006).

24\W.Matthys and J. Lochmann, Oppositional Defiant Disorder and Conduct Disorder in Childhood (Chichester: John Wiley
& Sons Ltd, 2010).

?5 J. Hartos and T. Power, ,Association between Mother and Adolescent Reports for Assessing Relations between
Parent-Adolescent Communication and Adolescent Adjustment,” Journal of Youth and Adolescence 29, no. 4 (2000):
441-450.

2R, Clark and G. Shields, ,Family Communication and Delinquency,” Adolescence 32 (1997): 81-92.

7 B. Hart and T. Risley, Meaningful Differences in the Everyday Experience of Young American Children (Baltimore: Paul
Brookes, 1995).
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conexiunilor sociale. Tn esentd, aceasta conferd siguranta de a actiona, curaj in asumarea de
responsabilitati, usurinta in stabilirea relatiilor, in general, abordarea (mai) relaxata a
provocarilor intampinate.

Invers, neimplicarea, refuzul de a conversa, luarea in deradere a ceea ce pentru copil
are insemnatate, desconsiderandu-i nevoia de apropiere prin comunicare, genereaza
consecinte profunde pentru dezvoltarea unei relatii bazate pe respect siincredere. In lipsa unor
astfel de valori fundamentale, o relatie este, in sens practic, inexistenta.

Observatia privind rolul considerabil al sentimentului de apartenenta la grupul familial
a fost facuta de Chubb si Fertmann (1992). Constatarea celor doi specialisti a fost ca atributul
apartenentei influenteaza in mare masura parcursul existential al persoanei, iar acest lucru se
intdmpla distinct de experientele celorlalti membri ai familiei respective.?®

In cazul copiilor de varste mai mari, problemele de adaptare sociald determinate de
comunicarea defectuoasa/ineficienta in mediul de provenienta se exprima printr-o stima de
sine scazuta, ce se manifesta cu precddere in relatie cu performanta academica, acceptarea
sociala si, in general, cu (mai) toate componentele Tn care este implicat limbajul.?®

Fapt previzibil, comunicarea stirbita in copilarie isi poarta amprenta asupra persoanei
ajunse la varsta adulta, afectand partea relationala afectiva, concretizata in dificultatea
intemeierii unei familii. lar in situatiile in care acest obstacol este, in cele din urm3, surmontat,
intervine problema convietuirii pe termen lung cu persoana aleasa. Cel mai adesea, cel in cauza
alege sa faca pasul la o varsta mai timpurie, fapt determinat — posibil — atat de graba de a se
descatusa din stransoarea rigorilor impuse de familie, dar si pe fondul — mereu acelasi - al
privatiunilor care deriva din comunicarea deficitara. Prin urmare, o cdutare perpetud, o
existenta continuu tulburatd de framantarea de a-si gasi locul si linistea datatoare de echilibru
interior, deopotriva in plan personal si social.

Influenta calitatii relatiilor intrafamiliale 1si extinde sfera asupra unei alte componente
sensibile, de mare impact pentru viata si starea de sanatate atat a minorului, cat si a individului
aflat la varsta adolescentei. Este vorba despre tendinta catre comportamente adictive,
respectiv consum de alcool si droguri. Refugiul din contextul unui mediu familial considerat
»ostil”, caracterizat prin relatii familiale superficiale, in care comunicarea este inflexibilg,
greoaie, iar valori precum intelegerea, toleranta, empatia, increderea si coeziunea lipsesc, se
traduce, aproape invariabil, prin abuz de alcool, respectiv consum de droguri. Este o realitate
demonstrata inca din anii ‘9o printr-o serie de studii.3°,3* Se creeaza un cerc vicios, n care
relatiile interpersonale problematice au efecte ambivalente, afectandu-i si pe parinti, care se
simt neputinciosi, coplesiti chiar de dificultatea misiunii parentale si neavand capacitatea de a
sesiza principalul resort al problemelor, si anume calitatea actului de comunicare.

Comunicarea eficienta parinte-copil are ca principal resort o conexiune bazata pe
incredere si respect.

In sens generic, valentele comunicarii pentru buna desfasurare a sistemului relational
al persoanei sunt cunoscute. Este de remarcat concluzia c3, la nivelul fiecarei familii se creeaza
si se dezvolta un anumit model de comunicare, diferit de al celorlalte structuri de acest tip.

2N. Chubb and C. Fertmann, ,Adolescents’ Perceptions of Belonging in Their Families,” Families in Society: The Journal
of Contemporary Human Services 73, nr. 4 (1992).

29 A. Jerome et al., ,Self-Esteem in Children with Specific Language Impairment,” Journal of Speech, Language, and
Hearing Research 45, nr. 4 (2002): 700—714.

3 D. Foxcroft, G. Lowe and C. May, ,Adolescent Alcohol Use and Family Influences: Attributive Statements by
Teenage Drinkers,” Drugs: Education, Prevention and Policy 1, nr. 1 (1994): 63—69.

3 R. Denton and C. Kampfe, ,The Relationship between Family Variables and Adolescent Substance Abuse: A
Literature Review,” Adolescence 29, nr. 114 (1994): 475—495.
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Concret, stilul parental (permisiv/autoritar/democratic) pecetluieste patternul de comunicare
in cadrul familial, influentand relatia cu copiii.3?

Adeziunea membrilor familiei la setul general de valori, atitudini si convingeri a fost
asimilata conceptului de orientare spre conformism, iar proportia in care acestia obisnuiesc sa
discute liber, deschis, nepartinitor diferite probleme poarta denumirea de orientare spre
conversatie.33 Si Farokhzad (2015) a identificat corespondenta dintre cele doua caracteristici
(conformism si conversatie) si natura modelului de comunicare specific oricarui nucleu
familial.34 Prin urmare, se poate afirma ca aportul stilului parental de comunicare este critic
pentru natura relatiilor dintre parinti si copii.

Concluazii

Importanta modului Tn care membrii familiei comunica este o tema recurents,
focusarea atentiei si a preocuparilor alocate acestei problematici fiind justificata de seria
efectelor pe care le genereaza pentru individ in planul existential de ansamblu.

Esentializarea continuturilor prezentate in articol trimite spre urmatoarele functii care
~responsabilizeaza” major comunicarea in cadrul intrafamilial:

1. Comunicarea este factorul coagulant principal al structurii familiale.

2. Comunicarea este instrumentul care moduleaza coabitarea cotidiana a grupului de
membri, fiecare secventa a vietii petrecute n familie capatand semnificatii reale doar prin
intermediul acestui proces.

3. Comunicarea contribuie cu generozitate la intdrirea sentimentului de apartenenta la
si a coeziunii fatd de grup.

4. Comunicarea consolideaza si eficientizeaza interactiunile familiale.

5. Comunicarea faciliteaza dezvoltarea structurilor motivationale, ce devin modalitati
prin care parintii au posibilitatea de a afla si conlucra activ la nevoile copilului.

Asigurarea conditiilor normale de viata si dezvoltare inseamnd, pe langa crearea
conditiilor necesare satisfacerii trebuintelor de baza, comunicarea permanenta.
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